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1. Datos maestros necesarios
Antes de comenzar con proyectos, se debe introducir en el sistema previamente, cierta información. En los documentos 06.856.574 y 06.893.721 se puede encontrar información sobre estos datos maestros y parámetros.

Obligatorio:
· Artículos.

· Deudores.

· Diarios de ventas y generales.

· Cuentas contables.

· Códigos de factura.
Optativo (ya existe un valor por defecto o simplemente no es necesario):

· Condiciones de pago.

· Códigos de impuestos.

· Monedas.

· Precios de venta.

· Almacenes, etc.
También se deben de comprobar los parámetros definidos en Sistema/ General/ Parámetros. Los siguientes son obligatorios:
· Parámetros de Empresa: información básica sobre nuestra empresa.

· Parámetros Generales: para el control de ejercicios y períodos.
· Parámetros de Documentos: formatos para pedidos de venta, albaranes de entrega, etiquetas…

· Parámetros de Cuentas Contables: cuenta a utilizar para diferencias de cálculo, diarios para ventas y movimientos de artículos, condiciones de pago por defecto…

· Parámetros de Números: número para el primer pedido de venta, para los asientos en diario general y para cuentas (de proveedores y clientes).

· Parámetros de Pedido: todos son importantes.

· Parámetros de Factura: todos son importantes.
· Parámetros de Proyectos
2. Introducción
Este módulo se utiliza fundamentalmente para facturación de servicios y permite compara ingresos y gastos presupuestados, planificados y realizados.
La gestión de proyectos permite:

1.   Un único resumen central del proyecto.

2.  Que se puedan consultar todos los documentos relativos al proyecto fácilmente.

3.  Se pueden analizar rápidamente todas las facturas relativas al proyecto.

4.  Se puede consultar el proyecto desde diversas perspectivas, incluidas las de artículo, recurso, centro de coste y almacén.

5.  Costes presupuestados y reales fáciles de comparar.

6.  Trabajos todavía no programados se pueden programar directamente.

7. Resúmenes gráficos de planificación de costes, ingresos, costes de producción, trabajos en curso y márgenes.

8. Las actividades de comunicación, listas de tareas pendientes, etc. se pueden localizar y monitorizar directamente.

9.  Las entradas de trabajos en curso para un proyecto se pueden generar directamente.

Los principales elementos a considerar dentro del proyecto son:
Programa y realizaciones

Se puede vincular información básica a un proyecto, como el producto final o servicio prestado, el volumen de negocio y costes, fecha de inicio y terminación del proyecto, a qué cliente corresponde y si el proyecto es interno o externo. En el caso de un proyecto externo, se pueden imputar al cliente las horas y costes asignados al proyecto. Las actividades de empleados, el consumo de materiales y el uso de máquinas se puede planificar directamente desde los procesos principales o desde la planificación del proyecto. La realización de las actividades planificadas se puede visualizar desde la ficha del proyecto y se pueden procesar las horas, recepciones, envíos y facturas.

Trabajos en curso

Los costes y beneficios se registran inicialmente en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. El ‘Trabajos en curso’ se puede determinar a lo largo de la vida del proyecto. Dependiendo de preferencias y del tipo de proyecto, el ingreso y gasto se pueden determinar cuando se completa el trabajo (el método de contrato terminado) o en proporción a la parte de trabajo terminado (métodos de porcentajes terminados). El porcentaje realizado se puede determinar en base a la relación entre costes realizados y presupuestados o a volumen de negocio.
Los métodos más utilizados a nivel nacional son el Método de Contrato Completado y No TEC. Los valores son 0 o 100.

El porcentaje de terminación 0, indica que no se ha igualado la cantidad planificada con la realizada, ni en ingresos ni en gastos. El pedido de venta no se ha emitido y por tanto, el gasto real es menor que el gasto planificado y el ingreso real es distinto al planificado. TEC= GA-IA-TEC actual (A: realizado, P: planificado).
El porcentaje de terminación 100, indica que se debe liberar todo el contenido del TEC actual. TEC= -TEC actual.

Para poder trabajar en proyectos con TEC, es necesario que haya cantidades Realizadas en el mismo.
Planificación de recursos materiales (MRP)

Esta concepto MRP proporciona un resumen central de planificación en el que se pueden consultar e introducir otras funcionalidades como el registro de pedidos de venta. Se pueden realizar filtros  para ver la información: por recursos, proyectos, proveedores, pedidos o clientes. El resumen de planificación se puede personalizar ajustando el horizonte de planificación por día o por semana si se desea trabajar a corto plazo y también se puede optar por ver sólo los pedidos que han sido aprobados, o todos los pedidos que se han introducido en el sistema. El MRP ofrece tres visiones diferentes del plan de productos: basado en compras, en ventas o en disponibilidad. El programa de compras mantiene información acerca de las fechas de entrega de los productos comprados. Si consultan los pedidos de ventas, se pueden visualizar los productos a suministrar y las fechas. Estos dos resúmenes se combinan si se desea obtener el resumen de disponibilidad. Éste ofrece una visión de la evolución del inventario. El informe se puede utilizar para tomar acciones inmediatas, por ejemplo, emitir una orden de compra para aumentar el nivel de stock.

Los tipos de proyectos son:

Interno: agrupa transacciones que no están dirigidas a ningún cliente como el caso de campañas de marketing y registro de partes de actividad de empleados. Se utiliza fundamentalmente para registrar costes.
Fijo: es el resultado de una oferta o pedido de venta. Son aquellos proyectos que se van a facturar a un cliente siempre y por tanto, es necesario disponer de un pedido de venta. El pedido de venta se puede crear en el momento de dar de alta un proyecto o bien puede estar cargado en el sistema previamente. En este tipo de proyectos, no se puede facturar nada que no aparezca detallado en el pedido de venta, no se pueden imputar gastos adicionales. Normalmente se basa en un acuerdo con el cliente en el que se establece un precio fijo. 
Costes reales: aquellos proyectos que se van a facturar a un cliente siempre y por tanto, es necesario disponer de un pedido de venta o una oferta. El pedido de venta se puede crear en el momento de dar de alta un proyecto o bien puede estar cargado en el sistema previamente. En este tipo de proyectos, se facturan todos los gastos imputados a los mismos independientemente de que estén o no detallados en el pedido de venta asociado. Normalmente se basa en un acuerdo con el cliente en el que no se pacta un precio fijo.
Producción: se crean automáticamente al generar una orden de fabricación. Permite comprar cantidad producida con cantidad inicial planificada. Se pueden incluir gastos adicionales en la misma orden de venta que genera el tipo de proyecto y serán facturados al cliente.
Formación: son proyectos que se crean para imputar gastos derivados de procesos de formación en empresas dedicadas a ello, bien a clientes o empleados. Si se debe facturar a posteriori, se genera una orden de venta y con ello un proyecto hijo asociado al padre.
Los proyectos se pueden tratar a través de dos métodos: manual o automático.

Se puede parametrizar el sistema para que cada pedido de venta u oferta genere un proyecto desde los parámetros generales.
Cada pedido de venta por defecto, genera un único proyecto. Si se desea asociar a un mismo proyecto distintos pedidos, se debe modificar a mano el proyecto asignado en el icono de Condiciones de la cabecera del pedido. 
Si se crea un proyecto a partir de una oferta, éste se crea en estado Propuesto y cuando la oferta pasa a pedido de venta, el proyecto pasa a estado Activo.

3. Parametrización

Parámetros Documentos
Logística

Se pueden utilizar tanto el albarán como la factura


- Albarán: el documento muestra los artículos (inventariables, horas máquina y horas hombre) que intervienen en el proceso de salida de mercancía. 


- Factura: muestra los mismos artículos que en el caso anterior y que se van facturar.
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Parámetros Artículos

Recursos
Antes de planificar los recursos en el proyecto, se deben crear las horas  de trabajo para los recursos implicados en el mismo y dejarlos disponibles para planificar. Se definen las horas de trabajo a modo de artículo HORAS y se indican en los Parámetros de Artículos. 
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Se define el horario semanal desde Sistemas(Paises(Horarios:

[image: image4.png]Hours per day
Nonday
Tuesday
Vednesday
Thursday
Friday
Saturday
Sunday

Total hours

0.00

[o5:08 +o [13:00 and [13:30 to [T7:30
[o5:08 +o [13:00 and [13:30 to [T7:30
[o5:08 +o [13:00 and [T3:30 to [T7:30
[o5:08 +o [13:00 and [T3:30 to [T7:30
[o5:08 +o [13:00 and [T3:30 to [T7:30
[G5:08 +o [60:00 and [50:00 to [00:00
[G3:08 +o [60:00 and [60:00 to [00:00
40,00




Si es necesario establecer distintos horarios por recurso se indica desde RRHH(Planificación(Privado. Se selecciona el recurso y se pulsa el icono de Horario de la parte inferior de la pantalla procediendo a especificar por recurso el horario.

Antes de generar la capacidad, se deben definir los días no laborable o festivos en Sistema(Países(Vacaciones haciendo doble clic sobre la casilla del calendario del día festivo:
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Se puede visualizar el calendario festivo por recurso desde RRHH(Planificar(Privado y se visualizaría en la siguiente pantalla:
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Parámetros Cuentas Contables

Diario
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Los diarios de aplicación en proyectos son: 

Factura de ventas: este diario se usa cuando se imprime la factura final.

Horas: usado para procesar las Realizaciones 

Trabajo en curso : usado cuando se genera transacciones con trabajo en curso.
Parámetros de Proyectos
Antes de proceder a contabilizar el trabajo en curso, se deben revisar las cuentas asociadas a imputaciones de TEC para pérdidas y ganancias y para balance.
Trabajo en curso (Modificar): cuenta de gasto a utilizar para el registro del trabajo en curso.

Trabajo en curso (Saldo): cuenta de balance a utilizar para el registro del trabajo en curso.

Ambas cuentas se utilizarán para llevar gasto a trabajo en curso:

Trabajo en curso (Saldo)    @    Trabajo en curso (Modificar)
O para liberarlo:

Trabajo en curso (Modificar)    @    Trabajo en curso (Saldo)
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Se debe definir por defecto el método de imputación de TEC en parámetros que va a aparecer en la pantalla de Mantenimiento de Proyectos:
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Métodos TEC:

% terminación basado en gastos

% terminación basado en ingresos

Método de contrato completado: uno de los más comunes
Método de coste de ventas
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4. Creación de horas de recurso y máquina

Permite la planificación de recursos y máquinas y con ello, se podría especificar quién, cuándo y durante cuanto tiempo se realizaría una actividad. El recurso es la persona que realiza la tarea, el tiempo empleado es la duración y la tarea es el artículo dado de alta como hora de trabajo. Con los tres atributos creados, se puede planificar.
 4.1.  Horas de recurso
Se crean desde Proyectos(Artículos(Horas
General
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Se define el código, descripción y el tipo de hora (si es de trabajo o de máquina)
 Precios
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· Código de impuesto, por defecto el del pedido de venta o la factura de venta. 

· Precio de coste es el valor por defecto que se usa cuando hay gastos de realización en transacciones financieras y el recurso no se ha vinculado todavía al artículo hora de trabajo (pestaña Recursos de la Hora de trabajo y con icono de Actividad desde Mantenimiento de RRHH). Si el recurso lleva asociado un coste y está relacionado con la hora de trabajo, cogerá por defecto dicho coste y no el genérico. En el caso de hora máquina, usa por defecto el precio de coste genérico siempre.
· Unidad de ventas definida por defecto. 
· Tras la creación del artículo, se puede asignar el precio de venta:
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El precio de venta específico se utiliza en los procesos de venta y el precio de coste se utiliza cuando se realizan las horas.
Unidad de negocios
Se indica la unidad de negocio o el almacén asociado a la hora de trabajo:
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Proyectos donde se utilizaron
Donde aparecen planificados o realizados
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Atributos
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Texto
Para usar el artículo de tipo hora como de texto. Es un artículo de venta normal con una descripción extra más larga que se puede modificar durante el registro de la orden de venta.

Ventas
Si puede ser vendido dicho artículo.
Compras
Si el artículo se subcontrata y por tanto entra en un ciclo de compra. Se utiliza para facturación de servicios. Primero se debe asociar a un proveedor como en el caso de artículos inventariables. 
No descuentos 
Sólo es aplicable cuando el artículo tiene marcado el atributo de ventas. Evita que se puedan realizar descuentos. Si se marca por tanto el campo, no se puede incluir el artículo en listas de precios.

Financiero
Se indican las cuentas usadas en transacciones financieras cuando se procesan las realizaciones en las que intervienen las horas de trabajo. El artículo debe pertenecer a un grupo o bien rellenar las cuentas a mano.
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Recursos
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Se indican los recursos que pueden planificar o realizar las horas. Actúa a modo de Proveedor de horas. NOTA: Sólo recursos dados de alta como acreedores (proveedores).
El precio de coste se registra a mano:
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NOTA: La unión de recursos con las horas de trabajo se realiza mediante el icono de Actividad en el Mantenimiento de RRHH o mediante la pestaña de Recurso en el Mantenimiento de Horas.
La utilización de artículo de tipo Hora en pedidos de venta da lugar a la creación de un proyecto aunque no se active Generar proyectos desde Parámetros(Pedidos
4.2. Disponibilidad de recursos
Antes de planificar los recursos en los proyectos, se dan de alta las horas de trabajo para los recursos y se genera la capacidad.

 Creación de horas de trabajo
Se asigna al recurso la hora de trabajo como se indica en el punto anterior desde el icono de Actividad de la parte inferior de la pantalla de Mantenimiento de Recursos.
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Pasos:

a) Definir la hora de trabajo

b) Definir el horario: genérico y por recurso


c) Dar de alta el recurso

d) Asignar la hora de trabajo en el recurso e indicar el precio de coste.
e) Asignar el recurso a la hora de trabajo

f) Definir en Parámetros de Artículos las horas
Para generar las horas de trabajo de un recurso, se selecciona uno de los recursos desde la pantalla de Mantenimiento de Recursos y se pulsa el icono Generar de la parte inferior de la pantalla. Aparece la siguiente pantalla:
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Para generar las horas de trabajo, se puede realizar por:

Centro de coste o almacén
Recurso

Fechas

Se puede consultar desde la pestaña de Ausencias de Mantenimiento del Recurso.
OJO. Para comprobar que la capacidad de un recurso se ha generado correctamente, se accede al punto de menú Proyectos(Planificación(Capacidad y deben aparecer, en la primera columna Bruto, las horas correspondientes según las fechas indicadas anteriormente, es decir, si el recurso tiene asignadas jornadas de 8 horas y las fechas son 23/01/2006 y 24/01/2006, aparecerá en dicha columna, un valor de 8+8= 16 horas y con ello, el porcentaje que aparece en las últimas columnas, será correcto.
5. Creación de un proyecto 
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5.1. Descripción del proyecto. Creación manual
Pestaña Básicos
Categoría: Tipo: por ejemplo, Interno. 
Proyecto: codificación. Es la clave principal, de tipo alfanumérico. Cuando el proyecto se crea desde un pedido de venta, el código coincide con el del pedido.
Descripción

Responsable del proyecto

Centro de coste: automáticamente lo recupera del responsable o recurso.

Padre: si lleva un proyecto padre asociado. El proyecto padre debe estar en estado activo.
Estados:

Propuesto: cada proyecto se crea como propuesto. El proyecto está creado pero no es operativo, no está activo y por tanto, no se pueden realizar imputaciones. Se pueden asociar pedidos de venta a proyectos en estado Propuesto y  si el pedido de venta está autorizado y confirmado por el cliente, el proyecto pasa automáticamente a estado Activo. Las ofertas dan lugar a proyectos Propuestos y cuando se convierten en pedidos, automáticamente pasa el proyecto a estado Activo. No se pueden asociar facturas de venta a proyectos en este estado.

Completado: el proyecto está finalizado. El proyecto se puede reabrir para realizar imputaciones sobre él y queda activo. Un proyecto no se suele reabrir, en su lugar, se crea un proyecto hijo.


Activo: proyecto operativo. Se imputar materiales y actividades sobre el proyecto.

Bloqueado: no se pueden realizar imputaciones sobre aquellos proyectos en estado bloqueado. Las entradas que existían en el proyecto antes del bloqueo pueden ser procesadas y las facturas también se pueden crear.
Planificación: fechas informativas de duración del proyecto, inicio y fin del mismo. El sistema por defecto estable una duración de un mes. La modificación de las fechas en un proyecto tipo Formación no tiene ningún efecto.
Coste estimado: se indica manualmente el coste estimado de un proyecto. Es útil para proyectos tipo Formación.

Cantidad:  estimación de recurso y material para completar un proyecto. Es útil para proyectos tipo Formación.

Salida: es el producto o artículo al que se va a dar salida. Se utiliza como resultado del proyecto, por ejemplo, el producto final de una orden de fabricación en un proyecto del tipo Producción. Se utiliza en proyectos de tipo Producción, Interno y Formación. En los de tipo Formación es obligatorio y  se debe indicar un artículo de tipo hora máquina o recurso y en los de tipo Interno y Producción, no es obligatorio y se incluye un artículo inventariable o no.
Incluir hijos: este campo se marca cuando se permite asociar proyectos hijos a un padre.

Método TEC o de trabajo en curso: recupera el valor de Parámetros de Proyectos.
En la pestaña de Planificado, las fechas se modifican en función del pedido de venta, la fecha de entrega del pedido de venta la indica como fin de proyecto (coge la mayor fecha de las líneas del pedido de venta).

Almacén

Notas adicionales al proyecto

Imagen

Información financiera
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Ingresos: es el producto de la cantidad por el precio unitario. La columna de planificado muestra el importe total de ingresos que se presupuestas en función de la cantidad, línea de descuento y precio de venta. La columna de realizado muestra el importe total de ingresos que se facturan. 

Gastos: es el producto de cantidad por precio de coste. La columna de planificado muestra lo presupuestado basado en cantidad y precio de coste (horas de trabajo y máquina). La columna de realizado muestra el importe de los costes en función de las realizaciones. 

TEC: la columna de planificado muestra el importe que se transfiere de las cuentas de balance de trabajo en curso. El importe positivo indica que es de débito y si fuese negativo sería de crédito. 

Resultados: la diferencia entre ingresos y gastos 

Margen: el ratio entre ingresos y gastos. 

Compras y producción: Sólo para proyectos de tipo Producción. La columna de planificado muestra el coste de la orden de producción y la columna de realizado, el coste de la orden de producción terminada.
Pestaña Planificación

Permite revisar la planificación del proyecto (presupuestos), tanto los ingresos como los gastos y el trabajo en curso.
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Los campos de la parte superior de la pantalla son filtros de fecha, presupuestos, versiones de presupuestos, planificaciones, realizaciones, incluir o no fines de semana, incluir o no hijos y mostrar valores (importes) o cantidades. En la parte de la derecha aparece la escala de los datos.
En el cuadro combinado, se determina el concepto por el que se desea realizar el filtro: artículo, cuenta contable, recurso, almacén…
Si se modifica la fecha de entrega en un pedido de venta, no se modifica automáticamente la fecha en esta pantalla de Planificación, se modifica a mano tanto en la fecha de esta pestaña Planificación como en la de Básico.

Desde el botón de Planificación de la parte inferior de la pantalla, se accede a la asignación de recursos en los proyectos. Desde el botón de Avanzados de la misma pantalla, se puede seleccionar un recurso o proyecto en cuestión para ser visualizado más rápidamente.

Se puede relacionar un presupuesto con un proyecto a través del campo Versión de Presupuesto y se rellenaría por defecto la columna de Presupuesto para ser comparada con la de Planificado y Realizado.

Para crear un presupuesto, se parte del menú: Sistemas(Contabilidad

1. Se crea el presupuesto desde Sistemas(Contabilidad(Escenario del presupuesto.
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Se define el ejercicio contable y el período de actuación de dicho escenario.

2. Se crea el presupuesto desde Sistemas(Contabilidad(Presupuesto

Se puede realizar el filtro por el escenario del presupuesto y realizar agrupaciones por proyecto, deudor, artículo, almacén, período…
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La pantalla de elaboración de presupuesto es del tipo:

[image: image44.png]Reverue
Costs
wIP
Result
Margin

Purchase/
Production




Se indica la versión del presupuesto, la fecha, el artículo (opcional), el recurso, acreedor, almacén, centro de coste y unidad de coste.
Si se indica el artículo, al rellenar el campo Cantidad de Gastos e Ingresos, recupera del artículo el precio de coste y el de venta. Las cuentas las toma por defecto de lo definido en el grupo de artículos.

Pestaña Peticiones
Muestra todas las peticiones relacionadas con el proyecto. Se registran a modo de comentario o nota y se asocia a un proyecto. Las peticiones tienen una fecha de inicio y fin además del recurso que asigna el comentario o cuestión en la petición. La petición se genera en estado Abierta y cuando se contesta o resuelve pasa a estado Realizada. Estas peticiones se pueden crear desde el menú CRM(Entrada(Peticiones. Los tipos de peticiones de definen en el menú Sistema( General(CRM( Tipo Peticiones.

Usando los iconos de la parte derecha de la pantalla se puede Añadir, Editar y Borrar una petición:
[image: image26.png]dh General | Plamning | ctivities’ | “d Related [ (] Docwments | 7 Lines |

) Search Priority [ Relation [Rome <]

Type 358 < » Status 358 <

-—————-————

Purchase/Inventory | || Tnvoices | § Extra i Log |

|&m ]}

wpo

1S ) =] = al 4 < W ®

Work in progress | Apply rules Recaloulate Planning Graph Project card Complete Save Close





Se puede filtrar por el estado de la petición.
Pestaña Relacionado

Esta pantalla muestra los proyectos relacionados con el que se está consultando. El proyecto en cuestión aparece por pertenecer a una relación padre-hijo o cuando la cuenta es la misma (cliente). Permite consultar ingresos y gastos por proyecto padre e hijos según el escenario del presupuesto seleccionado. También se pueden crear proyectos hijos desde esta pantalla. Los proyectos hijos se asocian siempre a un proyecto padre y se diferencian de ellos por su codificación que es la formada por los dígitos del proyecto hijo más tres dígitos de contador, ejemplo, si el proyecto padre es el 10 el primer proyecto hijo sería el 10.001.
Pestaña Documentos

La pantalla muestra todos los documentos relacionados con el proyecto en cuestión. Permite anexar archivos que contiene más información que la que se ha indicado en la pestaña de Peticiones. Los documentos se pueden Añadir, Editar para ser modificados y Borrar. Cuando se pulsa el botón de Añadir, aparece una pantalla adicional:
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Se selecciona el documento y en ese momento se abre otra pantalla donde queda registrado el documento si se pulsa Abrir y se pueden indicar los valores de una serie de campos adicionales. Los campos Asunto y Tipo o categoría del documento son obligatorios.
Por defecto aparecen todos los documentos relacionados con el pedido de venta o la oferta que se imputa sobre el proyecto (impreso del pedido de venta, albarán, factura…).

Para visualizar los documentos, es necesario tener instalada la aplicación específica en cada caso en función del tipo de documento. Si se realizan cambios en un documento abierto, estos cambios no se reflejan en el documento anexo al proyecto. Para poder guardar modificaciones en un documento, es necesario salvarlo y bajarlo como un nuevo documento.
Pestaña de Líneas
En esta pantalla aparecen las tareas presupuestadas según las tarifas con los gastos e ingresos (lista de precios) especificados en el artículo definido en la tarea. Cuando se crea un proyecto aparecen las horas según la tarea por línea. Se puede filtrar por Tarifa o lista de precio, Recurso u Hora. Se puede permitir la visualización de las tarifas sólo a miembros del proyecto mediante el campo “Sólo visible a miembros del proyecto” y se puede añadir una nueva tarea al proyecto con el botón “Nuevo” de la parte derecha de la pantalla. La nueva actividad creada, se asigna a un recurso específico o bien puede ser asociada al recurso a posteriori.
Pestaña de Compras e Inventario
Esta pantalla muestra la información relativa a transacciones de compras e inventario relacionadas con el proyecto en cuestión.
Pestaña de Facturas
Esta pantalla muestra la información relativa a facturas de venta relacionadas con el proyecto en cuestión.
Pestaña de Extra

Esta pantalla muestra los campos libres que se pueden definir por proyecto. En la parte superior se puede asociar el proyecto a un grupo de artículos mediante el campo del mismo nombre, se puede asociar un número de serie, un grupo de trabajo y un coste unitario. Los campos libres pueden ser definidos por el usuario para usos determinados. Para definir la descripción de la etiqueta de los campos, se accede al menú Sistema(General( Campos libres.
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Pestaña Registro
Esta pantalla muestra todos los registros de cambios en determinados campos del proyecto consultado. Los campos que aparecen son el usuario que ha realizado el cambio, la modificación realizada, cuando se realizó y la causa.
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Si el proyecto es de tipo Fijo o de Costes reales, el sistema pregunta si se desea crear en ese instante un pedido de venta. Si la respuesta es afirmativa, aparece la pantalla de registro de pedidos de venta y si la respuesta es negativa, aparece una pantalla donde nos permite enlazar con un pedido de venta ya existente.

Si el proyecto es de tipo Producción, ocurre lo mismo que en el caso anterior pero con órdenes de fabricación en lugar de con pedidos de venta.
Los proyectos se pueden recodificar con el icono Renumerar de la parte inferior de la pantalla.
5.2. Generación automática del proyecto
Se pueden registrar ofertas, pedidos de venta, de servicios y contratos que van a dar lugar a la creación de un proyecto. Mediante el proyecto se pueden facturar los gastos e ingresos por cada actividad realizada y por recurso.

Los proyectos se generan automáticamente según el tipo de artículo utilizado en la oferta, pedido de venta, de servicio o contrato:
	No.
	Regla
	Si la respuesta es afirmativa

	1
	Si se trabaja con un Artículo de tipo “Salida” definido a priori en un proyecto de Formación
	Se genera un proyecto de tipo Formación unido al proyecto padre original que era el que tenía definido el Artículo tipo Salida

	2
	Si se requieren Horas recurso o máquina
	Proyecto de costes reales

	3
	Si utilizan artículos fabricables en la oferta o pedido venta. La orden de producción se genera desde la oferta o pedido de venta después de ser Autorizado con el botón Producción de la ventana de Condiciones.
	Proyecto de Producción

	4
	Si se genera una orden de compra desde una orden de venta
	Proyecto de costes reales

	5
	Si se trabaja con contratos de servicio
	Proyecto de costes reales


Si la respuesta es negativa, el sistema revisa si está marcada la opción “Generar proyectos”  en Parámetros(Pedidos( Introducción:
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5.3. Planificación de tareas en un recurso
Las tareas se pueden originar desde ofertas, órdenes de compra o venta, desde órdenes de producción, proyectos, pedidos internos y pueden ser añadidas a posteriori en un proyecto que ya existe.

En principio, las tareas no se planifican en un recurso determinado, aunque se hayan asignado en cualquiera de las órdenes definidas anteriormente. Los recursos deben planificarse para realizar el seguimiento de la capacidad disponible y comparar lo realizado con lo planificado.
Un escenario o supuesto puede ser la creación de un pedido de venta para un cliente al que se le implantará un pequeño software de gestión. Se realiza una estimación de 16 horas de programación y 4 horas de pruebas en dos líneas del pedido con diferentes artículos de hora de trabajo y por tanto, implica la creación de dos tareas. Cuando se autorice el pedido, se planifican los recursos.
Para planificar los recursos
1. Proyectos(Planificación(Planificación de recursos o RRHH(Planificación(Privado o RRHH(Planificación(Subordinados
2. Proyectos(Proyectos(Mantenimiento de proyectos: solo permite planificar recursos dentro del mismo centro de coste al director de proyectos.
Desde el punto de menú Proyectos(Planificación(Tareas se pueden visualizar aquellas tareas que se han asignado a un recurso en concreto (planificado) en un proyecto pero no se han realizado todavía. Se pueden dar de alta nuevas tareas desde esta pantalla asignando o no recursos y pueden ser consultadas.
Para planificar tareas no preasignadas, se accede al menú Proyectos(Planificación(Planificación de recurso
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Áreas:

1 Planificación de recursos
2 Tareas
Esta pantalla permite revisar la planificación de los recursos y los proyectos al mismo tiempo.
Con el botón [image: image30.bmp] se divide la pantalla en dos y con el de Avanzada, se muestran los filtros. Se puede consultar el recurso a planificar por responsable del recurso o por centro de coste.
Para planificar tareas preasignadas a un recurso, se seleccionan las horas del recurso de la pantalla superior y las horas del proyecto relacionadas de la pantalla inferior. Es importante tener en cuenta que sólo tendremos datos en la pantalla inferior si las horas se han incluido en el pedido de venta como una línea más. Este artículo horas se desdobla en la pantalla inferior y la selección de las horas se realiza sobre esta línea. Una vez seleccionados los dos datos, se pulsa el botón Planificar de la parte inferior de la pantalla y aparece otra pantallita donde se puede indicar:


Fecha inicio


Hora inicio


Nº horas: por defecto las indicadas en la pantalla inferior que son las que aparecen en el pedido.

Recurso: por defecto el indicado en la pantalla superior.
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A) Cuando un proyecto no se genera en base a un pedido en el que se determinan las tareas previamente, se deben introducir en el sistema las tareas que son necesarias para completar el proyecto en función de los recursos implicados. Se pueden planificar por tanto, tareas extra para completar un proyecto pero que no se facturarán al cliente como actividades extra.
Las tareas extra se definen:
1. Como una nueva tarea en Proyectos(Planificación(Tareas
2. Como una nueva tarea en Proyectos(Proyectos(Mantenimiento de Proyectos
3. Como una nueva tarea en Proyectos(Planificación(Planificación de recursos
 Las tareas se pueden añadir a un proyecto existente Activo o en estado Propuesto desde Proyectos(Planificación(Tareas 
Cuando se pulsa el botón Nuevo, se abre una pantalla, donde se indica la tarea. Para abrir una tarea ya existente, se pulsa Abrir una vez seleccionada la tarea.
Ejemplo de generación de 6 horas extra de programación el día 28 Julio para el proyecto 95000406:
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Con el botón Guardar, se planifica el recurso directamente y el recurso puede registrar la realización directamente.
Es posible no asignar la tarea a un recurso en cuestión (campo recurso vacío) pero en este caso, desde el menú Proyecto(Proyecto(Tarea no asignada, se planifica el recurso antes de realizar la tarea. Se usa cuando se planifica la tarea a más de un recurso. Hasta que la tarea no se planifique (asignación de recursos), no es visible en Proyectos(Planificación(Tareas. Si al intentar asignar un recurso a una tarea, no encontramos el recurso en la subpantalla, será necesario indicar un check en el campo Mostrar todos los recursos.
Cuando la tarea es el resultado de una petición interna, se debe especificar el número de Petición en el campo Petición para relacionar la tarea con la petición. Se planifica desde el icono Planificación de Recursos. Para planificar tareas automáticamente en distintas frecuencias de actuación de pulsa el botón Recurrentes:
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Se pueden introducir varias veces tareas recurrentes y modificarlas cuantas veces queramos antes de generar la tarea definitivamente con el botón Guardar. Cuando la tarea se guarda se obtiene un mensaje “¿Horas extras?”
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Este mensaje se presenta cuando se planifican más horas de las disponibles y libres en la capacidad del recurso. Si se planifican para un mismo usuario y día 10 horas el 28-07-2003 y el recurso tiene 8 horas de capacidad, en función de la respuesta:
Respuesta afirmativa, se planifican las 10 horas: 

28-07-2003 09:00-13:00 4 horas
28-07-2003 13:30-17:30 4 horas 

28-07-2003 17:30-19:30 2 horas
Respuesta negativa: 

28-07-2003 09:00-13:00 4 horas 

28-07-2003 13:30-17:30 4 horas 

29-07-2003 09:00-11:00 2 horas

Para ver el detalle de tareas diarias, Proyectos(Planificación( Planificación del recursos o RRHH(Planificación(Privado o RRHH(Planificación(Subordinados.
 

B) Las tareas se pueden añadir desde el Mantenimiento de Proyectos. Se selecciona el icono Planificación de la pestaña de Planificación y a continuación se pulsa el icono Tarea. La pantalla es la misma que aparece en la parte superior y aparece el número de proyecto automáticamente.
 

C) Las tareas se pueden añadir y asignar directamente en la Planificación de recursos. En este caso, se debe conocer el recurso a planificar:
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Para planificar una nueva tarea, se seleccionan las celdas con horas No planificadas y se pulsa el icono Tareas.  Se abre una nueva ventana como la vista anteriormente donde el recurso y la fecha de inicio aparecen ya rellenas:
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Para completar la tarea, es necesario rellenar los siguientes campos:
Número de proyecto
Fecha de fin

Descripción

Cantidad

NOTA: Las nuevas tareas creadas no se añaden a un pedido automáticamente (si el proyecto está relacionado con un pedido en proyectos de Costes reales, fijos o de Producción) y por tanto no se pueden facturar directamente después de realizarlas total o parcialmente. Para facturar estas tareas se deben añadir en la orden a través  de  Proyectos(Entradas(Completar con el icono de Nuevo. Esto es válido únicamente para pedidos de venta unidos a proyectos de tipo Costes reales.
D) El sistema permite registrar parte de horas desde Proyecto(Entrada( Mano de obra.
Se indica el Recurso y la Semana y con ello, se puede empezar a rellenar la pantalla:


Proyecto


Tipo de hora


Hora inicio


Hora fin

Se guarda y queda pendiente de ser autorizado.
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5.4. Realización de horas y materiales
A lo largo de la vida de un proyecto se deben registrar las horas imputadas al mismo. Esto es imprescindible para contabilizar costes y comparar lo presupuestado con lo realizado. También es importante para facturar al cliente la realización de horas y materiales, según el tipo de proyecto.

Las realizaciones se crean desde el menú Proyectos(Entradas(Realizaciones. 

Por defecto, el recurso que aparece en la pantalla, es el que inicia la aplicación. La pantalla se presenta:
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La pantalla toma los datos en función de la fecha de realización introducida, las filas se generan usando la planificación definida en el recurso. Los datos que se generan son:
Fecha de inicio y fin (modificables); 

Cantidad presupuestada; 

Código de artículo (modificable); 

Unidad de ventas; 

Número de serie o lote; 

Nuestra referencia; 

Planificación (muestra el número de orden basada en la tarea planificada). La columna permanece vacía cuando la tarea se planifica desde Proyectos(Entradas(Tareas; 

Precio (basado en el precio de coste del artículo); 

Importe (basado en el precio multiplicado por la cantidad presupuestada).

A continuación se registran las horas realizadas en la actividad. La información requerida en la siguiente:
Cantidad; 

Descripción de la actividad; 

El código correcto del artículo o artículo hora; 

Proyecto sobre el que se aplica. Sólo proyectos en estado Activo o Propuesto en el que participa el recurso.
Para ver más información durante la realización, se pulsa desde el proyecto el botón “Mis proyectos”. Muestra los proyectos activos o propuestos en los que están planificados los recursos y se pueden revisar las transacciones financieras con el zoom. También se pueden revisar desde RRHH(Planificación(Privado.
Tras la realización de las tareas, se deben procesar con el icono o punto de menú Procesar. 

Después de imprimir la hoja y/o procesar las entradas, se genera la transacción financiera y los costes basados en Pago de Salarios y Realizaciones  que se han definido en el artículo hora: 
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Se pueden crear realizaciones aunque no exista una previa planificación porque no interese planificar de antemano como en el caso real de introducir los partes de horas de los operarios en un proyecto de tipo Interno.
Notas:

- En cada línea no se puede superponer el tiempo de inicio y finalización; 

- Las horas o artículos deben estar vinculadas al recurso; 

- Cualquier código de hora o artículo que no sea igual al código de hora de trabajo definido en los Parámetros, debe llevar un proyecto asociado; 

- Las horas procesadas no se pueden modificar
Autorización de realizaciones
Las realizaciones de horas o material de los proyectos introducidas a través del menú Proyectos(Entradas(Realizaciones pueden no ser correctas o ser imputadas en un proyecto que no corresponde. Normalmente el director de proyecto o responsable del recurso revisa semanal o mensualmente las realizaciones. Si las realizaciones son correctas, se autorizan para ser facturadas.
Para modificar o autorizar las realizaciones se accede desde el menú Proyectos(Entradas(Autorizar.
Las realizaciones de horas en todo momento se pueden modificar desde la pantalla de Realizaciones hasta que el proyecto pasa a estado Completado (el campo realizaciones de la pantalla Realizaciones queda protegido).

5.5. Facturación de proyectos

Se factura al cliente las horas y materiales realizados en los proyectos excepto en el caso de trabajar con proyectos internos. En proyectos Fijos, el precio del proyecto nunca es mayor que lo presupuestado pero en los de Coste Real o de Formación, el precio del proyecto depende de las realizaciones. La facturación del proyecto puede efectuarse durante la realización del mismo o cuando ya está completo.

Las facturas se pueden generar desde el pedido de venta, en función de albaranes o bien realizar la facturación por plazos. La facturación por plazos se realiza en función de las condiciones de pago. Para poder generar la factura desde el proyecto, el pedido debe estar autorizado y en este momento, se activa el botón de “Generar Factura” como aparece enunciado más abajo.
Para facturar las realizaciones en un proyecto, primero se deben autorizar todas las realizaciones que se imputan en el mismo a través del menú Proyectos(Entradas(Autorizar. La facturación de las realizaciones de un proyecto, se ejecuta desde Proyectos(Proyectos(Mantenimiento de proyectos.
Se selecciona la pestaña General y se revisa la zona de Condición: [image: image39.png]Condition
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Se selecciona el registro y se pulsa Generar:Factura. El registro seleccionado corresponde al primer plazo en el caso de que existan varios plazos. Al pulsar Generar factura, se obtine una subpantalla donde se indica el Código de Factura y el Recuro.

Se crea una factura con el artículo denominado Project_Term (se puede modificar la descripción desde el menú Stock(Artículos(Reglas). En el momento de pulsar el botón de generación de la factura, se abre una ventana como la ventana de creación de facturas al emitir un pedido de venta en la que se indica si es a modo prueba o final y el modo de impresión. Si se marca la opción de generar facturas al emitir el pedido, sale un error : Factura Plazos de Pago que indica que ya existe una factura y el sistema no genera otra nueva factura sino que la válida es la que procede del proyecto. 

Se imprime al final a modo definitivo, se procesa desde el menú Factura(Entradas(Procesar y aparece como ingreso en el proyecto.
Si se va a realizar por plazos la facturación, es preferible facturar desde el proyecto en lugar de facturar por albaranes.

Propuesta de factura

Se utiliza para aquellos casos en los que se emite una cantidad superior a la registrada en el pedido y por tanto, se aplica el cálculo de costes. Sólo es válido para proyectos del tipo Cálculo de costes reales porque permite modificar lo que se va a facturar:
a)Se emite más cantidad de la que corresponde el pedido y se desmarca el campo Generar Factura.
b)Desde el menú Proyecto(Entrada(Propuesta de Factura se utilizan los filtros para obtener lo que se va a facturar por cliente (selecciono el proyecto en cuestión si lo conozco y si no, el cliente).

c)Se selecciona la línea de lo que se va a facturar y se pulsa el icono de Modificar de la parte inferior de la pantalla.

Se desglosa la línea en dos, la que tiene la cantidad registrada en el pedido y la que tiene la cantidad en exceso a emitir. Se revisa en la línea de cantidad en exceso a emitir, los campos de Sin Factura, Factura y Postponer.
Si se rellena la columna de Sin facturar, la línea se borra de la pantalla y si se selecciona Factura e indica la cantidad y se guarda, se genera una factura por el total de la cantidad (cantidad total emitida) o por la cantidad que se haya indicado. 
Desde la pantalla principal, se selecciona el registro con el importe propuesto a facturar  y se pulsa el botón Autorizar. A continuación se pulsa el botón Generar. Desde el menú de Facturas(Facturas, se consulta la factura creada por el importe propuesto.

El pedido ya está pendiente de facturar (estado de Autorización de factura, no hace falta Imprimir desde el pedido) y por tanto se consulta la factura desde el propio punto de menú. Este punto de Propuesta de factura no es válido si se genera la factura desde el proyecto puesto que lo que te permite es indicar si quiero o no facturar todo lo emitido.

5.6. Completar un proyecto

Un proyecto se completa cuando el presupuesto o lo planificado es igual a lo realizado. Los costes presupuestados son iguales a los costes realizados y lo mismo con los ingresos, se realiza todo lo que se planifica y se factura todo lo realizado.
El proyecto se completa desde el icono del mismo nombre en Proyectos(Proyectos(Mantenimiento de proyectos. Tras la generación de la factura, se revisan los ingresos planificados en la pestaña de planificados. Como los ingresos están todavía planificados, no se verán actualizados en el resumen financiero de la pestaña General. La factura final se imprime desde Factura, Entradas, Impresión(Procesar o desde Proyectos(Entradas(Impresión facturas. Este último menú muestra todas las facturas agrupadas por proyecto. Se pueden imprimir todas las facturas o una a una. Si se consulta el proyecto, se observa que en el resumen financiero de la pestaña general, aparecen los ingresos actualizados:
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La conclusión de este resumen financiero es que sólo se reciben los pagos, no se ha actualizado el efectivo todavía. 

Un proyecto se puede completar al imprimir el albarán y generar la factura al mismo tiempo. Esto se puede realizar seleccionando el proyecto y pulsando el botón “Impresión del albarán”. NOTA: Este botón sólo está disponible cuando están todas las realizaciones autorizadas. La pantalla es similar a la de impresión/procesamiento de una orden de ventas desde el menú Pedidos, Entradas, Impresión/Procesar desde el que se puede imprimir el albarán final y generar la factura.
Para completar proyectos desde el botón de Completar de la pantalla del proyecto, el pedido de venta relacionado ( proyecto fijo o costes reales) debe estar emitido totalmente y facturado. Si existe TEC, debe estar liberado y si tiene proyectos  hijos asociados, deben de estar completados.
Cuando se completa un proyecto, no se pueden modificar las realizaciones imputadas a cada recurso.

5.7. Módulo proyectos

Entradas
Pedidos de proyectos: muestra los proyectos que tienen pedidos de venta asociados

Realizaciones: pantalla para emitir las horas

Mano de obra: pantalla para emisión de material y horas

Horas por centro de coste

Autorizar: pantalla para autorizar las realizaciones.

Propuesta de factura: pantalla que permite hacer propuestas de facturas antes de generarlas en real dentro de un proyecto.

Impresión facturas: pantalla que permite imprimir facturas que se han generado desde un proyecto.

Artículo
Mantenimiento: maestro de artículos

Horas: maestro de horas hombre o máquina

Listado: informe de artículos donde se detalla la descripción, precio de venta, grupo de artículos, proveedor y estado del artículo.
Ficha del artículo: asientos contables.

Seleccionar/buscar: pantalla con los movimientos y transacciones relacionadas con el artículo usado de filtro.

Proyectos
Mantener proyectos: maestro de proyectos.

Listado: informe descriptivo del proyecto con código de proyecto, descripción, fecha de inicio y fin, tipo de proyecto, estado del proyecto y responsable.

Ficha del proyecto: asientos contables.
Seleccionar/buscar: pantalla con los movimientos y transacciones relacionadas con el proyecto que se utiliza como filtro.

Trabajo en curso: revisión de los trabajos en curso
Planificación

Tareas: son aquellas tareas relacionadas con proyectos pero que no se han realizado aunque sí se han planificado.
Planificación maestra: planificación derivada del módulo producción
Planificación recursos: pantalla para planificar las horas de recursos en función o no de tareas.

Capacidad: comparativa planificado/realizado por proyecto.
MRP: planificación de recursos por proyecto. Se usa a modo de consulta y para generar pedidos de compra.
Informes
Productividad: informe de realizaciones o planificaciones por recurso

Resultados: informe de ingresos y gastos por proyectos de tipo no interno.

Listado de saldos por proyecto

Listado de pedidos de venta por proyecto

Listado de control por proyecto

Informe de entradas por proyecto

Estadísticas

Excel Add-In

Análisis de progreso de pedidos de venta en proyectos
Exportar a Excel la situación de un proyecto

Mano de obra: situación de la mano de obra planificada o no planificada en función de una fecha o período.

Análisis pívot: creación de una tabla dinámica

Fuera de plazo: muestra todos los pedidos de proyectos fuera de plazo
5.8. Consideraciones de interés

1. Los pedidos de compra no tienen efecto directo sobre el proyecto hasta que se 
recepcionan y por tanto, no influyen en el margen del mismo y no aparecen en el módulo Contabilidad de la pestaña de Básicos hasta ese momento. Los datos referentes a compras en la parte de Contabilidad de compras, no son reales y no afectan a los cálculos del margen.

2. Se pueden imputar gastos ( por ejemplo, dietas o desplazamientos) al proyecto desde Contabilidad(Entradas( Diario general.

Es imprescindible registrar en primer lugar, la línea correspondiente al Acreedor o Deudor y añadir el campo Proyecto.
Tanto la compra como la transacción que se realice a través del Diario General, aparecen en el proyecto. La transacción realizada es la que aparece como Artículo no enlazado porque no existe ningún artículo relacionado en el Diario. El tipo de transacción que se debe registrar es Factura de compra para la versión 351 y Otros para la 360. 
En el proyecto aparece en la columna de Realizado, el gasto correspondiente al asiento introducido en el Diario General. No tendrá ninguna otra repercusión a nivel de proyecto.
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3. Pasos a realizar en un proyecto fijo o de costes reales

a) Se registra el pedido de venta con los materiales y la mano de obra

b) Se planifica la mano de obra (tareas) y se indica en el pedido de venta, el recurso que va  realizar la tarea. Comprobar que la línea de gastos del proyecto ha cambiado si cambia el precio de coste de la hora por recurso respecto al precio de coste de la hora.
c) Se realiza y autoriza la mano de obra
d) Se consulta en el proyecto para asegurarse de que los gastos correspondientes a las horas están en la columna de Realizado
e) Se emite el pedido (sólo aparece los materiales impresos en el albarán) pero no se genera la factura (no se obtendrían las horas en la misma ni en el albarán)

f) Se imprime el albarán definitivo indicando que imprima todas las líneas y que se genere la factura.

g)Se consulta el proyecto para asegurarse de que los gastos corresponden a horas y materiales realizados.

h) Se procesa la factura con las horas y los materiales

i) Se consulta el proyecto con la columna de Realizado completa en ingresos y gastos correspondientes a horas y materiales  
4. Para añadir mano de obra o materiales a un pedido, no se añaden directamente al pedido sino que se recurre a realizar las horas directamente desde el punto de menú Mano de obra y a emitir el material en exceso desde el pedido. A continuación, se añade a mano en la factura generada desde el pedido original. Esta solución no es acertada considerando que existen los proyectos de costes reales.

Ejemplo: 1 unidad de material y 5 horas
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Asigno un recurso

Realizo 6 horas en lugar de 5 y las autorizo
con un coste distinto de hora             En el pedido se añade automáticamente 






una linea con la diferencia de 1 hora








Se emiten 3 unidades en el pedido en lugar de 1 y en el pedido se añade una línea más con 2 unidades de material

     P      R
I  334    0

G 178
  178

Se factura el pedido y se puede generar una Propuesta de factura por tratarse de proyecto de costes reales donde se puede emitir más cantidad de lo registrado.

4. En proyectos fijos, se puede intentar emitir más cantidad de la registrada y aunque el sistema lo permite (se incrementa lo realizado para los gastos), no se obtiene esa cantidad incrementada por albarán ni por factura. Se modifica directamente la columna de Realizado y no la de Planificado. El stock se ve modificado (disminuye como consecuencia de la emisión) en el almacén.
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